Ubytovaci rad

Provozovatel:

Drevozpracujici druzstvo, Lhotecka 179, 500 09 Hradec Krdlové
ICO: 60109106, DIC: CZ60109106
Firma je zapsdna u Krajského obchodniho soudu v Hradci Kralové, oddil Dr., vlozka 314
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Ubytovaci rad je platny pro vSechny ubytované v Apartmanu v Podorlickém
skanzenu v Kriiovicich. Host prevzetim klicli od apartmanu vyjadfuje souhlas s
timto fadem a zavazuje se jim Fidit.

|. Obecna pravidla

Ubytovani hostl v Apartmanu v Podorlickém skanzenu v Krriovicich probihd na zakladé uzaviené
smlouvy o ubytovani podle zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik. Smlouva o ubytovani je uzaviena
bud pisemné (v pfipadé pisemné ¢i e-mailové rezervace hosta) nebo Ustné (v pripadé telefonické
rezervace hosta nebo ubytovanim hosta bez predchozi rezervace). Soucasti uzaviené smlouvy jsou i
prava a povinnosti upravené timto ubytovacim fddem a cenikem sluzeb. Ubytovaci fad a cenik sluzeb,
platné ke dni uzavieni ubytovaci smlouvy, jsou tedy pro hosta i pro Apartman v Podorlickém skanzenu
v Krilovicich zavazné.

ll. Prijezd a odjezd hosta

o Host ma pravo byt ubytovan na prechodnou dobu, ktera je dohodnuta nejpozdéji pfi ubytovani
hosta. Doba ubytovani je zaznamenana v ubytovaci knize. M(zZe byt prodlouzena pouze se souhlasem
spravce Apartmanu v Podorlickém skanzenu v Kriiovicich.

o Kazdy host je povinen pfi prijezdu se prokazat platnym prikazem totoznosti (obcanskym
prakazem Ci cestovnim pasem), aby ubytovatel zjistil jméno a pfijmeni, misto trvalého pobytu, datum
narozeni a Cislo ob¢anského prikazu nebo cestovniho dokladu k zapisu do ubytovaci knihy.

o Za ubytovani a sluzby s nim spojené je host povinen zaplatit predem nebo pfi pfijezdu cenu
pisemné (e-mailem) dohodnutou predem, jinak podle aktualniho platného ceniku ubytovatele, ktery
je zvefejnén na internetovych strankach ubytovatele a je k dispozici v apartmanu.

Host uhradi ubytovani v den pftijezdu.

. Host pfi nastupu obdrzi 2 ks klich - od hlavnich dvefi a pavlace, pfipadné Cip od hlavni brany.
Tyto klice si host ponecha ve své dispozici po celou dobu pobytu. Pfi ztraté nebo jiném zneutziti klicl je
host povinen zaplatit penzionu smluvni pokutu ve vysi 1500,- K¢ (pausalni nahradu ceny kli¢l a zamka).

. Neni-li sjednano jinak, host mlze byt ubytovan od 14:00 hodin pfislusného dne a host je
povinen pokoj opustit v den odjezdu do 10:00 hodin. Nedodrzi-li host tuto dobu, bude mu Ucétovana
cena za dalSi den pobytu. Zavazna rezervace lGzZek je zajisténa do 18:00 hodin prislusného dne, nebyla-
li predem dohodnuta pozdéjsi doba pfijezdu.



o Host ma pravo na parkovani jednoho az dvou osobnich vozidel (tj. jedno vozidlo na 4-5
ubytovanych osob) na parkovisti ubytovatele vedle vstupu do apartmanu. Parkovisté je pfistupné
hostim 24 hodin denné. Host je povinen své vozidlo na parkovisti fadné uzamykat a neponechavat v
ném zadné cenné véci.

. Pfi prvnim pfichodu do pokoje je host povinen zjisténé zavady neprodlené hldsit spravci
objektu (z divodu vylouéeni odpovédnosti hosta za skody).

. Pokud dojde k zavadé, poruse ¢i Skodé béhem pobytu, je host povinen toto neprodlené hlasit
spravci, aby mohla byt zjednana naprava, i provedeno zabezpeceni tak, aby se zamezilo vzniku
dalSich naslednych skod jak na majetku hosta, tak na majetku ubytovatele.

. Ubytovatel je povinen odevzdat hostu prostory jemu k ubytovani vyhrazené ve stavu
zpUsobilém pro fadné uzivani a zajistit mu neruseny vykon jeho prav s ubytovanim spojenych.

lll. Prava a povinnosti hostU

o Host je povinen vidy uzamknout apartman, jakmile jej opousti. Ubytovatel neodpovida za
ztratu véci hosta, pokud pokoj nebyl fadné uzamcen. Host odpovida za Skodu na zafizeni pokoje, pokud
doslo k jeho ztraté ¢i poskozeni v pripadé, ze pokoj nebyl hostem fadné uzamdcen.

. Host je povinen vidy pfi odchodu uzavfit vodovodni kohoutky, zhasnout svétla, vypnout
spottebice a zavfit okna. Nebude-li to viditelné splnéno (v objektu se bude svitit, ¢i budou oteviena
okna a bude se zhorsovat pocasi apod.) je spravce objektu opravnén vstoupit do apartmanu a zjednat
napravu z divodu predejiti Skodam.

. Host odpovida za poskozeni ¢i ztratu vybaveni pokoje, ke kterému doslo v priibéhu jeho
pobytu.
o Do penzionu je vstup zakdzan osobam pod vlivem alkoholu, omamnych &i psychotropnich latek

a osobam v karanténé. Je zakdzano vnaset do budovy psychotropni ¢i omamné Ilatky. UZivani
ubytovaciho zafizeni je dovoleno osobam, které nejsou postizeny infekénimi chorobami.

o Ve vsech prostorach penzionu je zakazano koureni a rozdélavani ohné.

o Déti mladsi 10 let maji pohyb po penzionu povolen v doprovodu osoby starsi 18 let.
Samostatné ubytovany host musi byt starsi 18 let. Hosté zodpovidaji za bezpecnost svych nezletilych
déti i za jimi zplsobené skody v apartmanu i na ptilehlém pozemku.

o Hosté nejsou oprdvnéni vodit do penzionu neubytované osoby, pfijimat na pokojich navstévy,
umoznit komukoli vstup do penzionu, ¢i nechat jakoukoli neubytovanou osobu prespat na svém pokoji.
Navstévy jsou mozné pouze po predchozi konzultaci se spravcem objektu.

o Zadna zvifata - pouze mald plemena psii mohou byt s hostem ubytovana v penzionu po
predchozi dohodé s ubytovatelem a za fadnou Uhradu. Host odpovida za veskeré skody, které zvife
zpUsobi. Host je povinen mit zvife vidy fadné zabezpeceno (dle okolnosti a znalosti povahy zvitete).
Host neni oprdvnén ponechat dlouhodobé psa bez dozoru na pokoji. Psi maji zakdzany pobyt
v postelich ¢i na pohovkach — je tfeba mit pro né s sebou pelisek ¢i podlozku.

. Na pokojich jsou povoleny pouze tyto elektrické spotiebice host:



vysouseCe vlasl, holici strojky, nabijecky elektrickych spotrebic, notebooky, prenosné DVD,
radiopfijimace. Ostatni donesené spotfebice mohou byt hostem pouZity pouze po vyslovném
predchozim schvaleni ubytovatele.

. Saunu je mozné vyuZzit pouze po pfedchozim sezndmeni se s pravidly ovladani a pouzivani. Host
musi zvazit vhodnost pobytu v sauné i s prihlédnutim ke svému zdravotnimu stavu. Centralni zapnuti
napadjeni sauny provede spravce objektu na pozadani.

. Hosté mohou vyuZivat wi-fi pokryti internetovym signalem, a to bezplatné. Je zakazano
vyuzivat wi-fi pokryti penzionu k nezakonnym aktivitdm na internetu (tj. napf. stahovani filmd) nebo k
rizikovym aktivitam (napf. stahovani podezrelych soubord, prohlizeni pornografie, rozesilani spami,

).

. V apartmanu nesmi host pfemistovat vybaveni, provadét opravy a zasahy do elektrické sité
nebo jiné instalace.

o V dobé od 22:00 hod. do 6:00 hod. je host povinen dodrZovat no¢ni klid

. Host po sobé provede zakladni uklid — umyti nadobi, uloZeni véci na plvodni mista.

IV. Provoz apartmanu

. Hosté maiji pravo na vyménu rucnik 1x tydné, na pozadani dle potieby.

o Vymeéna lozniho pradla se provadi po odjezdu hosta nebo dle potreby.

o V pfipadé nepfitomnosti spravce objektu je mozné ho zastihnout na telefonu: 725 838 035,
603 510 169

o Provozovatelem apartmanu a odpovédnou osobou je: Irena Zarubova

o V objektu tfidime odpad — barevné oznacené nadoby jsou umistény pod difezem v kuchyni

o Uklid obsazeného pokoje se provadi vidy pfi zméné obsazeni pokoje.

. Pokud dojde k mimofadnému (znaénému) znecisténi posteli, koupelny, wc, vybaveni (v¢. politi

vinem, poskozeni jidlem) apod. V takovém pripadé, jsme nuceni Uctovat extra poplatek za uklid a
¢isténi ve vysi 500 K¢ za kazdy takovy jednotlivy pfipad.

V. Odpovédnost a sankce

Pti zavazném poruseni povinnosti hosta mize ubytovatel ukoncit pobyt hosta predcasné. Host je pak
povinen pokoj a penzion neprodlené opustit.

o Ubytovatel odpovida za Skodu na vécech hosta dle tohoto ubytovaciho fadu a obcanského
zakoniku.
. Host odpovidd za Skodu vzniklou ubytovateli dle tohoto ubytovaciho fadu a obcanského
zakoniku.

. Host je povinen zabezpecit své véci tak, aby nedoslo k jejich poskozeni nebo odcizeni.



o Host je povinen chovat se tak, aby nedochazelo ke Skodé na vécech ubytovatele a na zafizeni
apartmdnu.

. Ubytovatel vynaklada maximalni Usili, aby zabezpecil ochranu véci a zdravi ubytovanych hostu.
Proto zada vSechny hosty, aby jakékoli vady, poskozeni Ci rizika bezodkladné hlasili spravci.

. Tento Ubytovaci fad je soucdsti ubytovaci smlouvy mezi ubytovatelem a hostem a je tedy pro
hosty zavazny.

Zavérecna ustanoveni

. Host je povinen dodrZovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V pfipadé hrubého poruseni
ma prdvo ubytovatel ukondit pobyt hosta pred uplynutim sjednané doby.

. Stiznosti hostl a pripadné navrhy a podnéty na zlepseni ¢innosti ubytovaciho zafizeni pfijima
ubytovatel elektronicky na apartman@krnovice.cz

o Ubytovaci fad je pro vSechny ubytované hosty pfistupny v apartmanu a na webovych
strankach http://www.krnovice.cz/apartman.html.

Ubytovaci rad je platny od 1.5.2017 .
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